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Freiwillige Selbstkontrolle Multimedia - die
Selbstkontrolle der Online-Medien

Die Freiwillige Selbstkontrolle Multimedia (FSM)
existiert seit 1997. Der Verein widmet sich be-
sonders dem Jugendschutz und der Bekampfung
illegaler Inhalte in Online-Medien. Seine Mitglie-
der sind Medien- und Telekommunikationsver-
bande sowie Unternehmen, die Online-Angebo-
te betreiben.

Gesetzliche Pflicht zur Bestellung eines
Jugendschutzbeauftragten

Die FSM ist eine Selbstkontrollorganisation im
Sinne des § 7 a des Gesetzes Uber die Verbrei-
tung jugendgefahrdender Schriften und Medien-
inhalte und des & 8 Abs. 4 des Mediendienste-
Staatsvertrages. Beide Vorschriften bestimmen:
Wer gewerbsmaBig Online-Angebote zur
Nutzung bereithdlt, hat einen Jugendschutzbe-
auftragten zu bestellen, wenn diese jugendge-
fdhrdende Inhalte enthalten k&nnen. Die Anfor-
derungen an den Jugendschutzbeauftragten
sind auf der Website der FSM (http:/Avww.fsm.de)
erldutert. Die Verpflichtung zur Bestellung eines
Jugendschutzbeauftragten kann auch dadurch
erfillt werden, dass der Anbieter eine Organisa-
tion der freiwilligen Selbstkontrolle zur Wahr-
nehmung der Aufgaben des Jugendschutzbeauf-
tragten verpflichtet.

Steigende Akzeptanz und Bedeutung der FSM

Rund 400 Unternehmen haben bis heute den
Verhaltenskodex der FSM schriftlich anerkannt
und die FSM mit der Wahrnehmung der Aufga-
ben des Jugendschutzbeauftragten betreut. Die
Tendenz ist weiter steigend. Die Betreuung der
FSM mit den Aufgaben des Jugendschutzbeauf-
tragten ist unter Kostengesichtspunkten fur alle
am Markt befindlichen kleineren und mittleren
Unternehmen besonders attraktiv. Nicht jedes
dieser kleineren und mittleren Unternehmen ist
in der Lage, sich einen eigenen Jugendschutz-
beauftragten fur seine Online-Angebote zu
leisten. Mit Beitritt zur FSM kommen Unter-
nehmen ihrer gesetzlichen Verpflichtung nach
und ersparen sich einen eigenen Beauftragten.

Dienstleistungen der FSM

Die FSM erbringt Dienstleistungen far die Allgemein-
heit und spezielle Dienstleistungen fiir Mitglieder.

a)  Die FSM betreibt eine Beschwerdestelle,
an die sich jedermann kostenlos mit Be-
schwerden Uber rechtswidrige und ju-
gendgefahrdende Inhalte wenden kann.
Das Beschwerdeformular und der Verhal-
tenskodex sind auf der Website der FSM
(http:/Awww.fsm.de) abrufbar.

b)  Die FSM hélt far Nutzer von Online-Ange-
boten Informationen Gber technische
Schutzmechanismen und den verantwort-
ungsbewussten Umgang mit Online-Me-
dien bereit.

c)  Die FSM wirkt aktiv an der Gestaltung von
Regeln im Bereich des Jugendschutzes in
den neuen Medien mit.

d) Die FSM arbeitet mit der Europaischen
Kommission und nationalen Selbstkon-
trolleinrichtungen zusammen, um ein
europaisches Netz von Online-Selbst-
kontrollen zu schaffen. Gemeinsam mit
auslandischen Partnerorganisationen griin-
dete sie den europaischen Dachverband
INHOPE (Internet Hotline Providers in
Europe, im Internet: http:/Avww.inhope.org).

e)  Die FSM hat eine unabhangige juristische
Gutachterkommission (JGK) gebildet. Die
Aufgabeder JGK besteht in der Beurteilung
eines Multimedia-Dienstangebotes auf
Antrag eines Mitglieds. Geprift wird, ob
das jeweilige Angebot mit dem Verhaltens-
kodex der FSM vereinbar ist. Mit der
Bereitstellung der JGK ermdglicht die FSM
ihren Mitgliedern die Priifung von Inhalten
vor ihr er Veréffentlichung. Die Priifung ist
kostenpflichtig. Die Mitglieder der JGK ver-
figen Uber besondere Kompetenz in den
Fragen des Strafrechts oder Jugendschutz-
rechts.

f)  Die FSM unterstUtzt Initiativen zur
Etablierung von Filtertechnologien wie z.B.
die Internet Content Rating Association
(ICRA). Sie kooperiert mit Anbietern kind-
gerechter Webseiten, mit Kinderschutz-
organisationen sowie mit nationalen und
internationalen  Aufklarungsprojekten.
Dariiber hinaus arbeiten wir mit anderen
nationalen Selbstkontrolleinrichtungen wie
dem Deutschen Presserat, dem Deutschen
Werberat, der Freiwilligen Selbstkontrolle
Fernsehen, der freiwilligen Selbstkontrolle
Telefonmehrwertdienste und anderen
zusammen. Ebenso pflegen wir engen
Kontakt zu anderen Beschwerdestellen
wie zum Beispiel NewsWatch oder naiin
eV..

Das FSM-Beschwerdeverfahren ist einem Schieds-
gerichtsverfahren vergleichbar. Den genauen Ab-
lauf zeigt das folgende Schema:
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Kontaktadresse:

FSM Geschéaftsstelle
Geschéaftsfihrerin Sabine Frank
Kopernikusstr. 35

10243 Berlin

Tel.: +49 30 29350688

Fax: +49 30 29046996

e-mail: office@fsm.de
http://www.fsm.de



